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●司　会　　小林勇次ＳＡＡ

●点　鐘　　須山文夫会長

●斉　唱　　「奉仕の理想」

卓話者紹介　須山文夫会長

東京紀尾井町RC（2015-16年度会長）

垣見　裕司様

来訪ロータリアン紹介　秦　琢二親睦委員長

第2770地区　戸田RC　日坂敦夫様

第2580地区　東京紀尾井町RC　橋本　吉弘様

第2750地区　東京山の手RC　末松尚武様

第2750地区　東京青山RC　池田昭宏様

会長報告　須山文夫会長

①清水会員のお父様の鐵夫様が先日お亡くなりになりま

した。明日12日通夜、明後日13日告別式です。場所は上

大岡のザバスホール、ご実家の葬儀屋さんになります。

②8日米山奨学生のクリスマスパーテイにいってまいり

ました。私共で今お世話している曹実さんも紫色の和服

を着て大変あでやかな服装をされていながらも、なおピ

アノの演奏をされた素晴らしい会でした。皆様もまたな

にかありましたら米山の会に参加されてはいかがでしょ

うか

③来週の家族会には曹実さんと川崎南RCでお世話をして

いる方とご学友の昭和音大の方が演奏をされます。そち

らもお楽しみ頂ければと思います。

幹事報告　八尋匡彦幹事

①配布　本日の卓話資料、理事会議事録

②回覧　1/4献血推進活動の出欠表、1/9新年4クラブ合

同例会出欠表、御護摩の申込書、他クラブ例会変更

③事務局の年末年始休暇のお知らせ　年末は12月26日

（木）最終日
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メイクアップ

船木幸雄会員、布川　浩会員

１１月ホームクラブ１００％

遠藤悦弘会員、野澤隆幸会員、炭谷博功会員

中村眞治会員、竹中裕彦会員、横山俊夫会員

鈴木昇二会員、伊藤佳子会員、水口　衛会員

須山文夫会員、秦　琢二会員、牛山裕子会員

出井宏樹会員、猪狩佳亮会員、星野祐治会員

八尋匡彦会員

１１月の出席順位

367％　牛山裕子会員

233％　須山文夫会長

200％　秦　琢二会員

167％　八尋匡彦会員、布川　浩会員

133％　竹中裕彦会員、横山俊夫会員、鈴木昇二会員

スマイルリポート　星野祐治副会長

戸田RC　日坂敦夫様

垣見さんの卓話、楽しみにしております。よろしくお願

いいたします。

東京山の手RC　末松尚武様

川崎大師ロータリー、初めておうかがいしました。垣見

さんの卓話を楽しみにしています。

本日のニコニコのテーマ

「東京紀尾井町ロータリークラブ　垣見裕司様、

　師走　ご多忙の中、川崎大師ロータリークラブへ

　お越し下さいましてありがとうございます。

　本日はどうぞ宜しくお願い致します。」　

松井昭三会員、中村眞治会員、布川　浩会員

秦　琢二会員、大谷　茂会員、伊藤佳子会員

猪狩佳亮会員、鈴木昇二会員、小林勇次会員

八尋匡彦会員、星野祐治会員、工藤和弘会員

大﨑克之会員、水口　衛会員、岩井茂次会員

内田省治会員、竹中裕彦会員　合計23,000円

委員会報告

●青少年奉仕委員会　布川浩委員長

川崎大師ローターアクトクラブ12月第二例会のご案内で

す。今回は忘年会となっており横浜南RAC、新横浜RACと

の合同で行います。日時は12/24（火）19：30～で場所

は横浜西口のティキティキ横浜店です。クリスマスイブ

に１人でさびしいという方は是非ご参加下さい。登録し

め切りは12/22です。登録料はロータリアンは5000円で

す。

●社会奉仕委員会　大﨑克之委員長

1月4日の献血活動についてです。開始時間は午前9時30

分、集合時間午前9時とアナウンスさせていただきまし

たが例年通りに戻ることになりました。開始時間は午前

10時です。集合時間は午前9時30分に大師駅前に集合で

す。ご周知下さい。宜しくお願いします。

出席報告　　　　　　　　　　　　　　　秦　琢二会員

2252回

2250回

４４

４４
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会員数 対象者 出　席 欠　席 出席率

前々回の修正　メークアップ 名2 64.10

67.57

58.97

％

％

％

修正出席率
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●家族会委員会　岩井茂次委員長

　来週12月18日は年度最後の年忘れ家族会です。本日例

会終了後年忘れ家族会の打合せを行います。皆さん来週

楽しみにしていてください。

卓話者の紹介　伊藤佳子プログラム委員長

垣見裕司様です。

卓話

東京紀尾井町RC（2015-16年度会長）　垣見　裕司様

「私の職業奉仕　難解な職業奉仕をシンプルに考える」

はじめに

自己紹介と卓話の目的

　三代目　垣見佐右衛門の次男として東京麹町、現在の

垣見油化本社を本籍として生まれる

創業149年目の垣見油化の5代目。成蹊小中高を経て大学

は　経営工学＝シミュレーションを学ぶ。中学高校は硬

式テニス、高校2-3年に東京代表でインターハイ出場。

その後中高監督に就任　余談だが3年目のキャプテンは、

俳優の中井貴一　彼も個人ダブルスでインターハイ出場

１．1992年、紀尾井町RCのチャーターメンバーとして

　　入会　職業奉仕はまだ？

東京麹町RCの初代会長の父。麹町の25周年事業で子クラ

ブ東京紀尾井町RC設立。

RCに入れと父に言われ、「忙しいからまだ先と答えた時

の父の言葉。現役で組織のトップにいるからこそ、職業

奉仕ができるのではないか。（引退してからでは遅い）

二番目の若さでチャーターメンバーとなる（最年少は、

鮎川純太さん）

父はチャーターナイトを見ずして他界。RCは父の残して

くれた心の財産。RCは漢方薬。

今の東京紀尾井町RCは、2580地区中央分区で東京RC300

名に続き85名第2位の人数を誇る。

2015-16年会長　25周年記念事業で実行委員長　増強の

秘訣は、参加して楽しいクラブ。

最強の増強委員は新入会員です

２．クラブ設立直後

　　IMにて紀尾井町RCが職業奉仕を発表

IM発表対策委員会のブレーンとなり真剣に職業奉仕を考

える　その時、自分の業界、自分の仕事にとっての職業

奉仕とは何かに気づくガソリンスタンドでの無料安全点

検の例

タイヤを売りたいと思って無料安全点検＝単なる営業＝

押し売り？

お客様の真の安全を心から願い点検＝空気圧低下＝バー

スト事故防止　空気圧正常→燃費改善タイヤも長持ち→

お客様の感動→お客様感動→後日のタイヤ交換につなが

る。

タクシーの例　職業奉仕と社会奉仕との違い

３．1996年　インターネットは21世紀の職業奉仕と直感

　JRICも設立

1995年windows95の発売開始でインターネット本格化　

各大手企業もHPを立ち上げるも大企業が会社概要のみの
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HPで失敗、当社は大成功　IT時代の社会貢献方法ではな

いか

正しい業界情報の無償提供は中小企業がローコストで出

来る会社（職業）奉仕

学生向けに業界の常識＝世間からは非常識　例えば150

円のガソリン53.8円はガソリン税

そのガソリン税に何と10％の消費税がかかっている　

TAXonTAXあとは酒税くらい。

神様はご褒美をくれた　Googleで石油業界　で検索して

みて下さい　広告を除くと7と8番目

ボランティアで　紀尾井町RCも5周年事業でHPを立ち上

げるもクラブ内はでは理解されない

私は2週間で立ち上げ。作って理事会承認。クレームが

あったところだけ修正＝公式HP

（一番長い悪例は。プロ一人　素人９人で委員会　高齢

者含むと２年　ところでINETって何？）2660地区IMにパ

ネリストとして招聘、インターネット時代のロータリー

活動

Eクラブの先駆け　これをきっかけに全国ロータリアン

インターネット協議会通称（JRIC)の設立に関わり　初

代会長。以来3期4年1998-2002年会長を勤める。Pガバナ

ーも新米ロータリアンも平等

初期は迫害を受けたその理由→ネット環境にないPGより

我々の方が最新情報を持ったため

４．2000年頃より、石油SS業界での講演が始まる

弊社HPの圧倒的な人気で取材殺到。石油業界紙からも、

業界NO1とご評価を頂く

しかし弊社の魅力はHPだけではなく、その根本の経営理

念であることが徐々に浸透し講演依頼が来るようになっ

た。通常、業界人の業界講演は、販売促進話が多いが、

私は真の顧客満足度（CS)は、従業員全員の心からのや

る気と満足度（ES)から生まれる

「やらせる仕事」から「やりたくなる仕事」へ、コーチ

ングに学ぶその手法

経営者のもう一つの社会的使命は「魅力ある人を育てる

こと」。

これはロータリアンの共通点＝何も知らない高卒生　大

卒生を受け入れ育て　社会に恩返し

５．業界月刊誌「月刊ガソリンスタンド2008年から連

載」で第二ステージ完成

業界唯一最大の月刊誌で連載「魅力ある業界にするため

に」業界経営者へメッセージを発信

毎月B５サイズ見開き4枚約5千字を11年間執筆し続けて

いる。

11月　ITを駆使して業界問題を考えてみる

12月　石油＆SS業界重大ニュース　出光昭和シェル誕生

　サウジ空爆　原油市況　京アニ火災

01月　東京モーターショー2019に見る近未来自動車はEV

かFCVか　自動車会社への提言は

但し講演も月刊誌も業界関係者のみが対象。広く若者に

訴える方法はないか。

６．日本事業出版「よくわかる石油業界」と「よくわか

るガスエネルギー業界」を出版

対象者は、これから業界を目指す大学生や業界に入った

未来あるべき若い業界人。管理職原油価格の乱交下の理

由や本来の原油価格が分かる。あるべき業界の姿と防災、

最後の砦

アマゾンの資源エネルギー分野でベスト123も経験　毎

年増刷　4-5年で全面改訂継続

７．RCでの本の売上金、米山と青少年、東北支援に全額

寄付　人生の志命か

東京紀尾井町RCには、作家もいたクラブ内での著書の販

売も認められていたが売上は米山財団と青少年、その後

は、東日本大震災の東北支援に全額寄付。愛サーブから

weサーブ

東日本大震災は私の人生を変えた人生初の無力感

http//www.kakimijp/4en.htm

結論　個人は個人を支援　クラブはクラブを支援　更に

巨大なことは　都県国に任せる

創業149年の垣見油化の経営理念もロータリーの職業奉

仕の理念と相通じるところがある

参考資料の13に凝縮しました。よかったらご覧下さい。

近江商人の格言では　自分よし、相手よし、世間よし　

私はそれに社員よし　も加えて現代版に私の入社時の父

の言葉。「何も知らない高卒者を立派な社会人に育てて

社会に恩返しは志命」

３枚目４枚目は皆様が地区の職業奉仕委員になってしま

った時だけよんでください。職業奉仕は難しいんだとい

う大ベテランがおりますので難しい方には、難しくさせ
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て下さい。確かにこれを読んでしまうと私もわかりませ

ん。したがって文責除外と書いてあります。

難しく書いてあります。私の表現で理解すると

13だけは使います。

ロータリーでいう「職業奉仕」を、ビジネス界に生業を

持つ私は次のように考える。あくまでも「私見」です。

「自分の会社を理想の会社に育てるために、会社も自分

も日々向上し続ける」。ではその理想の会社とは

①「自分にとっても良い会社」＝しっかり利益を出せる

ビジネス。利益のない商売は永続しない

②「お客様にとっても良い会社」そのビジネスで相手も

満足しているか。CS顧客満足度、顧客中心主義　顧客の

満足にこそ、付加価値あり、その付加価値が利益の源泉

である。納得のレベルから感心、感謝、感激、感動のレ

ベルに達しているか。その感動があれば、その顧客はリ

ピーターとなり更にロイヤルカスタマーとなるだけでな

く、口コミで新顧客を紹介する歩く営業広告となってく

れる。

③「社員にとっても良い会社）社員従業員も満足してい

るかES、その能力を日々向上させ続けてるか。社員は社

会から預かった人材。使い捨てにすることなく、辞める

日まで社会のために育て続けよう。

④「経営者にとっても良い会社」。従業員や株主との関

係、実績と報酬が見合っているか。安定はあるか。

⑤「業界にとっても良い会社」。業界の改革や地位向上

に貢献しているか。経産省から補助金で調査研究した

「社員教育・従業員満足度調査事業」「真の顧客満足度

調査事業」や私の講演もその一環

⑥「株主にとっても良い会社」。（株）の価格は向上し

ているか。配当は適正化。社会的信頼や安定はあるか

⑦「地域社会にとっても良い会社」。近隣住民からその

存在を評価されているか。社会貢献しているか　法にふ

れなければセーフではなく、企業としての本当のCSRを

果たしているか。

⑧国家にとっても良い会社。税金。技術向上や低価格等

で国家や国民に工建。最後は人税の育成と輩出。

⑨近江商人の格言では　自分よし、相手よし、世間よし

　垣見はそれに社員よしも加えて現代版にした

気愛を入れ、御縁を大切に、感謝を込めて、人生の志命

を早く見つけ、それを楽しく果たそう

よかったらご参考にしていただければと思います。

謝辞　須山文夫会長

垣見様ありがとうございました。垣見様のお話の中にあ

りましたJRICというインターネットの協議会ですが私も

2006年、2007年頃当地区の地区IT委員会がありました。

あざみRCの森さん、海老名さん、横浜RC梅原さんなどIT

について地区で検討されているという話を聞いて私も入

会させて頂き勉強して情報をいただいています。それで

今回お呼びかけして、ビジターの方も皆様いらっしゃっ

たという御縁です。今日改めて垣見さんの話をきかせて

いただき本当にこの年度で職業奉仕シェルドンがなんと

かという話をする方はたくさんいます。私もそれに関し

ては難しいのであまりよくわからないのですが、それを

言わないもっとわかりやすい職業奉仕をしてくれる方を

お願いしたいという心づもり、この年度の一番、会長に

選ばれた時からそれだけはやりたいということがありま

した。今回垣見さんが引き受けてくださるということで

本当にありがたく、本当にありがとうございました。こ

ういうことをやりたかった。４枚のレジュメ、1枚と2枚

最初の2枚が本質だと思います。最後の2枚は読んで有用

なものだと思います。垣見さんがおっしゃったように職

業奉仕委員会になられた方がよむようなところ、確かに

難しいところではございます。でも読んで勉強したいと

思います。

垣見様本当に今日はありがとうございました。

●閉会宣言並びに点鐘　須山文夫会長

日　　時：令和２年１月９日㈭は移動例会です。

       「新春４クラブ合同例会」 

受付開始：１２：００ 

点  　鐘：１２：３０ 

場　　所： 川崎日航ホテル １１階 「橘の間」 

船山　佳則／布川　浩／秦　琢ニ
クラブ
会　報
委員会
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１1月度　出席報告

布川　二三夫

長 島 　 亨

遠 藤 　 悦 弘

鈴 木 　 幹 久

宮 山 　 光 男

野 沢 　 隆 幸

林 　 　 鶴

安 藤 　 賢 一

嶋 崎 　 嘉 夫

炭 谷 　 博 功

中村  眞治

竹 中 　 裕 彦

久 保 　 博 和

横 山 　 俊 夫

石 渡 　 利 治

布 野 　 真 治

清 水 　 宏 明

矢 野 　 清 久

岩 井 　 茂 次

鈴 木 　 昇 二

伊 藤 　 佳 子

水 口 　 衛

須 山 　 文 夫

秦 　 　 琢 二

小 林 　 勇 次

牛 山 　 裕 子

坂 東 　 保 則

船 木 　 幸 雄

沼 田 　 直 輝

出 井 　 宏 樹

内 田 　 省 治

永松　慎太郎

大 﨑 　 克 之

猪 狩 　 佳 亮

松 井 　 昭 三

磯 田 　 稔

船 山 　 佳 則

星 野 　 祐 治

八 尋 　 匡 彦

森 田 　 尊 久

布 川 　 浩

田 中 　 伸 介

工 藤 　 和 弘

大 谷 　 茂
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出席率　62 . 93%


